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Annex 1. PROTOCOL NORMALITZAT DE TREBALL

Annex 1. PROTOCOL NORMALITZAT DE TREBALL sobre la tinença i ús de les EPI i eines de servei, eines de defensa, reglamentàries del Cos de Guàrdia Municipal de Móra d’Ebre

Preàmbul:

Per acord plenari de data 29/10/2019 es creà el cos de Guàrdia Municipal de Móra d’Ebre, així mateix, en data 15/07/2021 també s’aprovà el reglament del servei de Guàrdia Municipal de Móra d’Ebre.

A dia d’avui, es veu necessari establir un nou PROTOCOL NORMALITZAT DE TREBALL clar i precís de l’ús de les eines de defensa, EPI i eines de servei, donada les seves innegables repercussions en la seguretat dels membres del cos de Guàrdies Municipals i en les seves tasques per mantenir la seguretat ciutadana i sempre tenint en cura el respecte dels drets de les persones.

En aquest respecte, i tenint sempre en compte els principis bàsics d’actuació que marca la llei 16/91 de les Policies Locals de Catalunya i les demés lleis i normes reguladores, tant dels Guàrdies Municipals com de les eines de defensa, ha esta present en l’elaboració d’aquest PROTOCOL NORMALITZAT DE TREBALL, conseqüentment, s’ha procurat la menor pertorbació dels drets individuals i limitant al màxim l’ús de les eines de defensa.

Cal constatar que les principals lleis reguladores de les competències i funcions dels Guàrdies Municipals, en les quals se’ls anomena genèricament “Vigilants” són:

· La Llei orgànica 2/1986, de 13 de març, de Forces i Cossos de Seguretat de l’Estat

· La Llei 16/1991, de 10 de juliol, de les policies locals.

Cal tenir present que a la Llei 16/1991, de 10 de juliol, s’especifica que:

a) Els vigilants a què es refereix l'article 1.2 no poden dur armes de foc.

b) Els principis bàsics d’actuació referents a l’ús d’eines de defensa i de la força són:

· Actuar, en l'exercici de llurs funcions, amb la decisió necessària i sense retard, quan d'això depengui evitar un mal greu, immediat i irreparable, i regir-se, en fer-ho, pels principis de congruència, d'oportunitat i de proporcionalitat en la utilització dels mitjans a llur abast.

· Utilitzar les eines només en les situacions en què hi hagi un risc racionalment greu per a la vida o la integritat física d'ells mateixos o de terceres persones i en les circumstàncies que puguin comportar un risc greu per a la seguretat ciutadana, i han de regir-se, en fer-ho, pels principis bàsics d’actuació, amb proporcionalitat, oportunitat i congruència.

· Els Guàrdies Municipals són responsables personalment i directament dels actes en què, en el compliment de llurs funcions, infringeixin o vulnerin, per acció o per omissió, les normes legals, les normes reglamentàries que regeixen llur professió i els principis de proporcionalitat, oportunitat i congruència sens perjudici de la responsabilitat patrimonial que pugui correspondre a les administracions públiques.

PROTOCOL NORMALITZAT DE TREBALL

Aquest PROTOCOL NORMALITZAT DE TREBALL, en virtut del que es disposa a la disposició final del Reglament del Servei de Guàrdia Municipal de Móra d’Ebre, possibilita l’habilitació a tots els guàrdies del cos per utilitzar les eines esmentades a l’art. 2 sempre i quan un Decret d’alcaldia els nomeni de forma explícita. Tanmateix, aquest nomenament no els eximeix de les responsabilitats personals que se’n puguin derivar en el seu ús ni dels cursos o formacions que s’hagin de realitzar per portar-les i utilitzar-les.

Així mateix, també busca establir quines eines poden utilitzar la resta de membres del cos del Servei de Guàrdia Municipal de Móra d’Ebre, sense eximir-los de les responsabilitats personals que se’n puguin derivar en el seu ús ni dels cursos o formacions que s’hagin de realitzar per portar-les i utilitzar-les.

Totes les eines de defensa, EPI i altres eines esmentades i detallades en aquest protocol, seran, en tot cas, subministrades per la Administració.

Capítol I

Normativa general en relació als EPI, eines de servei i eines de defensa reglamentàries.

Primer.- La tinença i utilització de les eines de defensa, eines de servei i EPI, per part dels funcionaris, funcionaris interins i la resta de membres del cos de Guàrdies Municipals de Móra d’Ebre s’ajustarà als criteris continguts en aquest protocol.

Segon.- Es consideren eines de defensa, eines de servei i EPI reglamentaris del cos de Guàrdies Municipals, d’acord amb la normativa vigent, els elements següents:

a) Eines de defensa.

· Defensa policial

· Esprai de defensa personal aprovat pel Ministeri de Sanitat

b) Eines d’injecció anestèsica, reconegudes a l’ article 16 de la llei 22/2003, de 4 de juliol de protecció dels animals, per recollir i controlar els animals de companyia abandonats perduts o ensalvatgits, a fi de complir el reglaments i ordenances municipals que regulen aquesta temàtica a nivell municipal.

c) Qualsevol altre eina/material etc. que autoritzi la Direcció General de Coordinació de les Policies Locals de la Generalitat o organisme competent al cos de Guàrdies Municipals.

d) EPI

· Armilla antibales

· Guants anti-tall

e) Eines de servei

· Manilles metàl·liques de frontissa

· Brides de corda

· Llanterna tipus tàctica

Tercer.- La tinença, custòdia i manteniment de tot element inclòs en aquest protocol, els guàrdies municipals seran personalment responsables de:

a) Mantenir llurs elements assignats en perfecte estat i realitzar els manteniments bàsics que no requereixin de serveis tècnics especialitzats i/o homologats.

b) Vetllar pel bon estat d’ús i conservació dels elements i/o eines d’ús col·lectiu, mantenir-los nets, informant al responsable del servei i cap del cos de les incidències o anomalies detectades en els mateixos.

c) Evitar la pèrdua o robatori de les eines de defensa, eines de servei i EPI.

d) Evitar l’ús de les eines de defensa, per part de qualsevol persona externa al cos o altre membre del cos no habilitat pel seu ús.

e) Anotar totes les incidències i omplir diàriament a l’inici i al final del seu torn el llibre de control corresponent, si així està determinat en aquest protocol.

f) Realitzar l’entrega de les eines de defensa, eines d’ús policial i EPI assignats al cap en el cas de jubilació, cessament en el servei per qualsevol causa o no estar en condicions físiques o psíquiques adequades per portar-les i/o fer-ne ús.

Quart.- Referent a la tinença i custòdia, queda absolutament prohibit:

a) Prestar o cedir les eines de defensa a qualsevol persona aliena el cos.

b) Dipositar les eines de defensa en vehicles, inclús quant aquests estiguin estacionats en garatges vigilats a excepció de les defenses que siguin dotació del vehicle de servei.

c) Endur-se de les dependències les eines de defensa, eines de servei i EPI reglamentaris assignats a ús comú fora de les hores en que es presta servei.

Dits elements es custodiaran sempre en las dependències del Cos en la forma i mode establerts en aquest protocol o legislació vigent.

En el cas de que, per motius de servei o assistència a pràctiques o cursos, sigui necessari que els guàrdies prenguin o realitzin la custodia d’algun dels elements fora de les dependències del cos, dit fet es comunicarà al cap, el qual ho autoritzarà o denegarà per escrit, i aquest darrer ho comunicarà a la Alcaldia per que en sigui sabedor.

d) La utilització de les eines de servei i EPI reglamentaris, en cursos i pràctiques sense l’expressa autorització escrita del cap, així com la utilització dels mateixos en la realització de pràctiques que no hagin estat expressament autoritzades per escrit.

e) Portar, exhibir o usar les eines de defensa, sota els efectes de begudes alcohòliques, estupefaents, psicotròpiques, estimulants o altres substàncies anàlogues.

f) Portar i usar les eines de defensa, a tots els guàrdies els quals les seves condicions físiques o psíquiques els impossibilitin, en especial per aquelles que la tinença o ús de les eines de defensa representin un perill per a ells o tercers. Quant es detecti algun indici en aquest sentit s’haurà de comunicar al cap, per tal de que alcaldia disposi l’oportú.

Capítol II

Utilització de les eines de defensa

Cinquè.- Classificació de riscos

En la utilització de les eines de defensa es tindrà sempre en compte els principis de congruència, oportunitat i de proporcionalitat en llur utilització.

Les situacions en les que es pot donar ús es poden classificar, a títol indicatiu, de risc baix, risc mitjà o risc alt.

Risc baix: Es consideren situacions de risc baix aquelles en les quals els guàrdies poden haver d’actuar en l’exercici de les seves funcions, on no hi ha agressió ni actitud hostil, ni és previsible que n’hi hagi, cap a terceres persones o cap els guàrdies.

Risc mitjà: Es consideren situacions de risc mitjà aquelles en les quals els guàrdies poden haver d’actuar fent ús de la força contra les persones, en l’exercici de les seves funcions, on hi ha una actitud hostil cap a terceres persones o cap els guàrdies.

Risc alt: Es consideren de risc alt aquelles en les quals els guàrdies han d’actuar fent ús de la força contra les persones, en l’exercici de les seves funcions, on hi ha cap a terceres persones o cap als guàrdies una actitud hostil i és previsible que hi hagi una agressió o aquesta ja s’ha produït.

Sisè.- Defensa policial

a) Tots els guàrdies disposaran d’una defensa policial, com a dotació personal de servei.

b) Tots els guàrdies, que prestin servei uniformat, fora de les dependències tindran que portar sempre el bastó policial penjat en el cinturó dins de la funda corresponent, podent- lo portar també els guàrdies que realitzin servei de paisà. En aquest cas el portaran en el lloc i de la forma més apropiada segons la vestimenta.

c) La utilització de la defensa policial es veu emmarcada en situacions de percepció de risc mitjà i alt.

d) La defensa policial s’ha d’utilitzar per:

1. Guardar la distància de seguretat

2. Aturar cops

3. Controlar i/o conduir una persona.

e) Les defenses poden utilitzar-se com elements de contenció i/o immobilització o com a eina de defensa. En aquests darrers casos, la seva utilització ha de limitar-se a un o dos cops, curts i secs.

f) Els cops s’han de donar amb la defensa en paral·lel al terra i en parts muscularment protegides del tren inferior del cos. Davant d’una agressió amb arma blanca o objecte contundent es buscarà l’articulació del membre del cos que subjecta l’arma. En cap cas s’ha de fer servir de dalt a baix ni sobre zones vitals del cos humà, com ara el cap.

g) Sempre en que es realitzi una actuació en la que s’utilitzi la defensa policial es realitzarà informe explicant els fets, i en el cas que es realitzin altres diligències, s’adjuntarà còpia de les mateixes a l’informe.

h) Fora de les hores en què el guàrdia presti servei, la defensa policial reglamentària es desarà sempre a la taquilla d’ús personal assignada per a desar els objectes personals i uniformitat.

Setè.- Esprai de defensa personal aprovat pel Ministeri de Sanitat

a) Tots els guàrdies del cos disposaran d’un esprai de defensa personal com a dotació reglamentària.

b) Tots els guàrdies del cos que prestin servei uniformat fora de les dependències hauran de portar sempre l’esprai de defensa personal penjat en el cinturó, dins de la funda corresponent.

c) Cal recordar que aquests esprais no immobilitzen sinó que redueixen parcialment les capacitats de reacció efectiva de la persona, permetent l’actuació del guàrdia municipal en la reducció d’una persona amb conducta agressiva.

d) Únicament s’utilitzarà aquesta eina a partir d’un nivell mitjà de percepció de risc i situació en la que els guàrdies han de fer ús de la força contra les persones perquè deposin l’actitud agressiva.

e) La utilització de l’esprai mai es realitzarà en espais tancats.

f) Es pararà de forma immediata el seu ús un cop s’hagi aconseguit reduir a l’agressor.

g) Cal tenir present que l’esprai és efectiu a curtes distàncies i que no es pot utilitzar en llocs on hi hagin més persones properes de l’agressor ja que aquestes també es podrien veure afectades per l’esprai.

h) Sempre que sigui possible, i quan l’actitud de la persona ja reduïda ho permeti i no suposi cap perill cap a ell o pels guàrdies, es rentarà la cara del mateix amb aigua abundant per tal d’eliminar els efectes de l’esprai.

i) En el cas de tenir la necessitat de fer-ne ús front algun animal únicament s’utilitzarà aquesta defensa quan no hi hagi altra manera d’evitar l’agressió o quan sigui impossible per altres medis separar l’animal agressor de la víctima del seu atac i amb les mateixes instruccions que s’han descrit anteriorment.

j) Sempre que es realitzi una actuació en la que s’utilitzi l’esprai es realitzarà informe explicant els fets. S’adjuntarà a l’informe còpia de les corresponents diligències policials que es realitzin.

k) Fora de les hores en què el guàrdia presti servei, l’esprai de defensa reglamentari, es desarà sempre a la taquilla d’ús personal assignada per a desar els objectes personals i uniformitat.

Capítol III

Utilització dels EPI

Vuitè.- Armilles antibales

a) Les armilles antibales són elements de l’EPI de dotació personal i reglamentària i protegeixen el guàrdia de cops, punxades, talls i impactes de bala en el tronc del cos.

b) Les armilles del Cos de Móra d’Ebre són tipus exterior i el seu nivell de protecció no pot ser inferior a NIJ II., sent la seva caducitat de 10 anys des de la seva fabricació.

c) Tots els guàrdies que prestin servei fora de les dependències o d’edificis municipals, tan uniformats com de paisà, hauran de portar sempre posada l’armilla a excepció de reunions , cursos o similars.

d) El cap del cos o alcaldia podrà realitzar les instruccions de servei oportunes per tal que en algun servei concret es porti l’armilla de forma interior.

e) De forma excepcional restarà permès que els guàrdies que es treguin l’armilla durant el servei, sempre i quant estiguin realitzant serveis que requereixin un esforç físic i/o major mobilitat i quan mai suposi un perill per el guàrdia.

Amb caràcter general els serveis que suposen excepcions en l’ús de l’armilla i que es podran realitzar, sense portar armilla, són: recerques a la muntanya de persones accidentades o perdudes, col·laboració en extinció d’incendis, abalisaments i/o senyalitzacions excepcionals.

f) En el cas de que per raons mèdiques no es pugui portar l’armilla, dit fet s’haurà de justificar i de comunicar al cap del cos qui informarà a alcaldia.

g) Fora de les hores en que el guàrdia presti servei l’armilla de dotació personal es desarà sempre a la taquilla d’ús personal assignada per a desar els objectes personals i uniformitat.

Novè.- Guant antitall

a) Són elements de l’EPI de dotació personal i reglamentari i protegeixen el guàrdia de talls i rascades a les mans.

b) Els guants s’han de portar sempre penjats al corresponent suport del cinturó sempre que es presti servei uniformat.

c) Quant es realitzi servei de paisà es recomanable portar-los.

d) Els guants s’usaran sempre que sigui possible quan pel compliment de les seves funcions els guàrdies hagin d’emprar la força contra terceres persones i/o hagin de manipular objectes que els puguin causar talls o lesions a les mans.

e) Fora de les hores en que el guàrdia presti servei els guants es desaran sempre a la taquilla d’ús personal assignada per a desar els objectes personals i uniformitat.

Capítol IV

Utilització de les eines de servei

Desè.- Manilles metàl·liques de frontissa

a) Les manilles metàl·liques són eines utilitzades per immobilitzar persones.

b) El seu ús és general i ordinari al Cos de Guàrdies Municipals i constitueixen material de dotació de tots els guàrdies.

c) Les manilles s’han de portar sempre que es presti servei, i en caràcter general quant es presti servei uniformat es portaran sempre penjades al cinturó dins la funda corresponent.

d) Sempre que es presti servei es portarà a sobre les claus de les manilles que poden ser normals o tipus boli.

e) Les manilles han de ser utilitzades en qualsevol situació de risc (baix, mig o alt) en que sigui necessari immobilitzar persones.

f) Sempre en que es realitzi una actuació en la que s’utilitzin les manilles es realitzarà informe explicant els fets en el cas de que es tracti d’una detenció hi haurà prou amb una còpia de les diligències policials.

g) Sempre que els guàrdies realitzin una detenció trucaran a Sala Mossos per informar del fet i sol·licitar els suports o col·laboracions necessaris.

h) En els supòsits excepcionals determinats en la Llei d’ enjudiciament criminal que els guàrdies realitzin una detenció trucaran a Sala Mossos per informar del fet i sol·licitar els suports o col·laboracions necessaris.

i) Fora de les hores en que el guàrdia presti servei, les manilles reglamentàries es desaran sempre a la taquilla d’ús personal assignada per a desar els objectes personals i uniformitat

Onzè.- Brides de corda

a) Les brides de corda són eines utilitzades per immobilitzar persones.

b) Es recomana l’ús de les brides de corda en cas de detencions múltiples.

c) Les manilles de corda es portaran sempre que es realitzin serveis de paisà, ja que són més fàcils de portar i camuflar que les manilles metàl·liques.

d) Tots els guàrdies disposen d’un parell de brides de corda de dotació.

e) Sempre en que es realitzi una detenció en que s’utilitzin les brides de corda es realitzarà informe explicatiu dels fets i es sol·licitarà la reposició de la brida utilitzada.

f) Sempre que els guàrdies realitzin una detenció es trucarà a Sala Mossos per informar del fet i sol·licitar els suports o col·laboracions necessaris.

g) Sempre que els guàrdies realitzin una detenció informaran dels drets al detingut.

h) Fora de les hores en que el guàrdia presti servei les brides es desaran sempre a la taquilla d’ús personal assignada per a desar els objectes personals i uniformitat.

Dotzè.- Llanterna tipus tàctica

a) La llanterna tipus tàctica és una llanterna de mides reduïdes i alta il·luminació que pot funcionar amb piles o bateria recarregable.

b) Tots els guàrdies disposaran d’una de dotació personal de servei.

c) S’ha de portar sempre que es presti servei.

d) En els serveis uniformats es portarà sempre el cinturó dins la funda corresponent.

e) Fora de les hores en que el guàrdia presti servei, la llanterna tàctica de dotació personal, es desarà sempre a la taquilla d’ús personal assignada per a desar els objectes personals i uniformitat.

f) En el cas de que s’hagi de carregar es deixarà al carregador el qual es trobarà instal·lat a les dependències dels guàrdies al costat de les emissores.

Tretzè.- Bossa transport equipament.

a) La bossa de transport d’equipament personal de cada guàrdia.

b) L’objectiu de la bossa és facilitar que els guàrdies puguin tenir sempre amb ells tots els materials d’ús personal i EPI que puguin necessitar per la realització de qualsevol servei que els pugui sortir durant el seu torn, sense necessitat que hagin de tornar a dependències a buscar cap material.

c) Amb caràcter general, i sempre que dits elements no es portin en altre lloc o per necessitat del servei es porti a sobre o posat, dins de la bossa s’ha de portar com a mínim els següents materials:

· Ampolla d’aigua (per l’indicat en l’apartat d’esprai, projector, etc.)

· Jaqueta o anorac de l’uniforme

· Impermeable de l’uniforme sencer (jaqueta i pantaló)

· Talonari i llibre de denúncies de trànsit

· Armilla d’alta visibilitat

· Altres estris o elements necessaris per el guàrdia

· Defensa semirígida si es disposa d’aquesta com equipament personal

d) Tots els guàrdies que prestin servei amb vehicle han de portar sempre durant el seu torn de treball la bossa al maleter del vehicle amb el que estiguin prestant servei.

e) Al finalitzar el servei cada guàrdia traurà la seva bossa del maleter del vehicle utilitzat durant el seu torn i la deixarà a l’armari de dependències que hi ha habilitat a l’efecte.

Catorzè.- Navalles multi usos o salvament

a) Dits elements no són eines de dotació ni de defensa, però degut a la seva utilitat en molts serveis està permès que els guàrdies que ho desitgin en puguin portar una penjada al cinturó.

b) La navalla de rescat o multi usos, es portarà penjada al cinturó dins la seva funda, que ha de ser de color negre i fabricada amb pell cordura i/o similar.

c) En cap cas es podrà fer servir la navalla multi usos o de salvament com a mitjà de defensa.

d) Móra d’Ebre (document signat electrònicament)

Móra d’Ebre (document signat electrònicament)
Exp. GESTIONA 1324/2025. En el Ple de data 29-05-2025, es va Derogar el Protocol Normalitzat de Treball sobre la tinença i ús de les armes, EPI i eines de servei reglamentàries del Cos de Guàrdia Municipal de Móra d’Ebre, aprovat pel plenari de data 28/11/2022 i modificat en sessió plenària de data 25/04/2024 i es va aprovar inicialment l’esmentat protocol.
Aprovació definitiva BOPT CVE 2025-06934 de data 01/08/2025. DOGC 9474 de data 8/08/2025.
Ajuntament de Móra d'Ebre
Plaça del Baix, 1, Móra d'Ebre. 43740 (Tarragona). Tel. 977400012. E-mail  ajuntament@moradebre.cat
http://www.moradebre.cat
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