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Reglament de Règim Intern 

INTRODUCCIÓ

Amb el propòsit de dotar al Complex  Municipal Pavelló Esportiu  d’unes regles internes que desenvolupin les normes d’actuació, la Regidoria d’Esports ha proposat i l’Ajuntament ha aprovat el present Reglament de Règim Intern, que regula l’ús de les instal·lacions i les normes més elementals de convivència, ja que aquesta és una tasca fonamental per al bon funcionament de la instal·lació. 

Aquest  Reglament Règim Intern és de compliment obligat per totes les persones que utilitzen les instal·lacions,  així com pel personal del Complex Municipal del Pavelló Esportiu.
1.-
ESPECIFICACIONS D’ORDRE GENERAL
1.1. El pavelló d’esports és un bé de domini públic afectat al servei públic de l’esport i lleure. També ho són els béns mobles incorporats de forma permanent a les instal·lacions esportives municipals, tant els destinats específicament a la pràctica esportiva com els destinats al manteniment de les instal·lacions i equipaments.
1.2. El pavelló d’esports estarà obert a qualsevol institució, entitat o particular, sense cap mena de discriminació per raó de raça, sexe, religió, opinió o qualsevol altra condició o circumstància personal i/o social. 
Els usuaris sol·licitaran mitjançant imprès normalitzat l’ús pavelló d’esports, fent constar els espais, els horaris, la finalitat i altres aspectes rellevants. 

Els acords d’utilització seran atorgats per la Regidoria d’Esports. 

En determinades ocasions es podran utilitzar les Instal·lacions Esportives del pavelló per a activitats especials no esportives de caràcter cultural, lleure i/o recreació. En aquests casos s’haurà d’especificar el tipus d’activitats, el nombre d’assistents, el preu de les entrades i la finalitat de l’acte. La Regidoria d’Esports valorarà per a cada cas els conceptes que es considerin necessaris (neteja, seguretat, personal, etc).

1.3. Els clubs, entitats, federacions, consells esportius, patronats i/o àrees d’esports, empreses i/o particulars que obtinguin el dret d’utilitzar el pavelló d’esports, garantiran el compliment dels següents requisits: 

1.3.1. Els derivats d’aquest RRI i de les ordres expresses de la Regidoria d’Esports.

1.3.2. Adaptar-se als terminis establerts de sol·licitud, adjudicació, finalitat i pagaments d’instal·lació.

1.3.3. Respectar i posar els mitjans necessaris per fer respectar les instal·lacions i els béns adscrits, tant pel que fa als usuaris com a acompanyants i/o espectadors/res. Qualsevol usuari que ocasioni desperfectes materials a les Instal·lacions Esportives Municipals en serà directament responsable i s’haurà de fer càrrec de les despeses que ocasioni. A més es podrà anul·lar l’autorització d’ús.
1.3.4. Subscriure les pòlisses d’assegurança de responsabilitat civil que cobreixin les activitats que s’han de realitzar.
1.3.5. Atendre amb la urgència necessària les persones damnificades per qualsevol incident derivat de les activitats i informar simultàniament el personal responsable de la instal·lació.
1.3.6. Utilitzar la instal·lació per a la finalitat determinada en l’acord d’utilització. Per a qualsevol modificació d’aquest ús serà necessària una autorització de l’Ajuntament.
1.3.7. Aportar la fiança que es sol·liciti en funció del tipus d’activitat, la qual serà retornada un cop comprovat l’estat de la instal·lació.
1.4. Les taxes i/o preus públics per a la utilització de les instal·lacions esportives municipals seran aprovades per l’òrgan competent. Si es presenta el cas d’una activitat no regulada, serà necessària la seva aprovació per part de l’òrgan competent, tenint en compte tots els aspectes i paràmetres valorables pel desenvolupament d’aquesta activitat (concerts, festes, teatre, etc).
1.5. La Regidoria d’Esports es reserva la possible utilització de qualsevol instal·lació i/o modificació de l’horari d’obertura, sempre que per necessitats d’interès ciutadà sigui necessari i ho comunicarà prèviament als usuaris afectats i/o entitats.
1.6. La Regidoria d’Esports garantirà l’existència, en un lloc visible, d’un rètol en el qual s’indicarà informació útil per a les persones usuàries. 
1.7. La Regidoria d’Esports no es farà càrrec dels objectes desapareguts dins les instal·lacions esportives municipals. 
1.8. La Regidoria d’Esports vetllarà per la conservació i manteniment de les Instal·lacions pavelló d’esports i el seu material, i especificarà les normes d’ús que seran d’obligat compliment. 
1.9. El pavelló esportiu disposarà de personal que vetllarà pel compliment del reglament de règim intern de les instal·lacions esportives.
2.-  NORMES GENERALS
2.1. Les persones particulars, entitats o institucions que gaudeixin de la utilització d’espais  al pavelló esportiu, es consideren les seves usuàries.
2.2. La persona usuària té dret a rebre els serveis convinguts d’acord amb els imports abonats. 

2.3. Qualsevol usuari té dret a fer les reclamacions i els suggeriments que consideri adequats en relació al funcionament, la gestió i altres conceptes que tingui a veure amb la instal·lació, mitjançant escrit adreçat a l’Ajuntament. 

És obligatori: 

2.4. Abonar l’import corresponent establert per a cada servei i/o espai esportiu. 

2.5. En el cas dels equips, l’entrenador/a, la persona delegada o responsable, haurà de dur el control del material utilitzat per a la realització de les activitats. També es responsabilitzarà que, una vegada finalitzada l’activitat, la instal·lació i els espais esportius utilitzats estiguin en condicions de tornar-se a utilitzar.
2.6. Comunicar immediatament a les persones responsables de la instal·lació qualsevol desperfecte observat o produït. 
2.7. Les entitats hauran de portar la seva pròpia farmaciola. En cas de lesions, podrà utilitzar-se l’equipament de la farmaciola.
2.8. Canviar-se les sabates de carrer i utilitzar calçat i roba d’ús exclusiu i adequat a l’activitat esportiva, així com no emprar productes que deixin marques a la pista del pavelló. 
2.9. El públic espectador haurà de romandre a les grades durant la competició i/o entrenament quan aquestes restin obertes. 
2.10. Respectar en tot moment la resta d’usuaris i els elements de la instal·lació: fer ús de les papereres, deixar els vestidors en bones condicions per a les posteriors persones usuàries, etc.
2.11. En cas d’accedir a les instal·lacions amb animals de companyia, hauran de mantenir-los sempre lligats i sota la supervisió presencial per part de la persona responsable de la seva cura i comportament.

No es permet:

2.12. Realitzar cap canvi en els serveis i/o espais contractats sense l’autorització prèvia de la Regidoria d’Esports. 
2.13. Fumar, exceptuant-ne les zones destinades expressament a aquesta finalitat. 
2.14. Introduir objectes de vidre o qualsevol altre material esmicolable.
2.15. Accedir a les instal·lacions amb patinets o bicicletes, havent-se de deixar a les barres d’estacionament ubicades a l’exterior del complex esportiu.
2.16. Jugar a pilota al passadís de les grades, per evitar causar molèsties i danys als usuaris i desperfectes a les instal·lacions.
3.- NORMES D’UTILITZACIÓ
3.1. Sobre l’accés a la instal·lació:
3.1.1. L’horari d’obertura i de tancament del servei serà el que fixi la regidoria d’esports. 
3.1.2. L’Ajuntament pot tancar algun espai o tot el servei per raons d’ordre interior o de seguretat, sempre que es consideri que es pot veure afectada la integritat de les persones o es poden produir danys a les instal·lacions. 

3.1.3. El públic i les entitats usuàries han d’atenir-se als dies i les hores d’obertura i de tancament, així com els períodes de tancament establerts anualment. 

3.1.4. És obligatori respectar els horaris de les diferents activitats.
3.2. Vestidors:

3.2.1. Perquè els equips integrants de qualsevol club esportiu o grups puguin accedir als vestidors, hauran de venir acompanyats per l’entrenador o responsable. 
3.2.2. L’entitat nomenarà els responsables que podran entrar a ajudar a canviar-se els nens/es menors de 8 anys. 
3.2.3. Els entrenadors o responsables dels equips dels clubs esportius o grups són responsables dels jugadors/es i del seu comportament dins dels vestidors.
3.3. Dutxes:

3.3.1. No està permès utilitzar productes higiènics envasats en vidre. 
3.3.2. Les dutxes s’utilitzaran pel temps estrictament necessari, sense malgastar l’aigua. 
3.3.3. Els envasos buits es dipositaran en les papereres. 
3.3.4. Les anomalies hauran de ser notificades al personal de manteniment o de recepció.
4.- NORMES PER A LA PETICIÓ I CONCESSIÓ D’HORARIS DEL PAVELLÓ ESPORTIU
4.1. Concessió d’horaris:
4.1.1. Un cop valorades totes les sol·licituds per la Regidoria d’Esports, s’adjudicaran els horaris d’entrenament d’acord amb les disponibilitats existents i els criteris següents: 

· Necessitats horàries per a l’organització de programació municipal. 

· Horaris sol·licitats per les entitats locals. 

· Sol·licituds de noves entitats d’àmbit local. 

· Altres tipus de sol·licituds. 

4.1.2. El nombre i durada de les sessions anirà en funció de la demanda d’horaris, disponibilitat d’espais, categoria de l’equip, nivell de la competició en la que participa, etc. 
4.1.3. La concessió d’horaris en una temporada no garanteix que aquests siguin concedits en temporades següents.

4.2. Horaris de competició:

4.2.1. Després que la Regidoria d’Esports revisi totes les peticions d’horaris de competició, es passarà a confeccionar el planning de competició oficial. 
4.2.2. Les entitats no comunicaran a les federacions corresponents l’horari de competició sense que la Regidoria d’Esports l’hagi concedit formalment. 
4.2.3. En cas de coincidència en el calendari de competició entre equips de diferents entitats, es resoldrà seguint els criteris següents: 
· Tindrà preferència l’equip de categoria superior. 

· Si tenen la mateixa categoria tindrà preferència l’entitat que tingui més antiguitat des de la seva constitució. 

· En cas de conflicte o coincidència insalvable se sortejarà l’entitat que canviarà d’instal·lació i/o horari.

4.2.4. L’entrada de públic a les competicions haurà de tenir sempre caràcter gratuït; per establir el cobrament d’entrada serà necessari demanar autorització explícita a la Regidoria d’Esports.
4.3. Baixes:
4.3.1. Si es detecta la infrautilització continuada dels horaris, la Regidoria d’Esports pot donar-hi tractament d’ús incorrecte de la instal·lació i modificar aquesta adjudicació.
4.3.2. En cas que un equip o entitat es doni de baixa en els horaris concertats d’entrenaments i/o competicions, haurà de notificar-ho per escrit a la Regidoria d’Esports, qui disposarà d’aquesta franja horària.
4.4. Horaris d’accés al pavelló esportiu:

4.4.1. La Regidora d’Esports de l’Ajuntament fixarà els horaris i dies d’obertura del pavelló esportiu.

5.- DRET D’ADMISSIÓ
5.1. L’Ajuntament té la facultat d’exercir el dret d’admissió en relació a l’accés dels ciutadans al pavelló d’esports dins dels límits legals i en les condicions que assenyala la Llei 11/2009, de 6 de juliol de regulació administrativa dels espectacles públics i les activitats recreatives (DOGC 5419 de 13/07/2009). 

5.2. D’acord amb el que disposa la Llei esmentada es podrà impedir l’accés a les instal·lacions i l’expulsió d’elles als usuaris o espectadors en els casos següents: 

· Persones que manifestin actituds violentes o que incitin públicament a l’odi, la violència o la discriminació per motius de naixement, raça, sexe, religió, opinió, discapacitat, orientació sexual, identitat de gènere o qualsevol altra condició o circumstància social o personal, i, en especial, a les que es comportin de manera agressiva o provoquin aldarulls a l’exterior o a l’entrada, a les que portin armes o objectes susceptibles de ser utilitzats com a tals i a les que portin robes, objectes o símbols que incitin a la violència o suposin apologia d’activitats contràries als drets fonamentals reconeguts a la constitució.
· A les persones que puguin produir perill o molèsties a altres espectadors o usuaris i en especial als que estiguin consumint drogues o substàncies estupefaents o mostrin símptomes d’haver-les consumit i les que mostrin signes evidents d’estat d’embriaguesa. 
· Persones que fumin o facin ús de qualsevol tipus de cigarreta electrònica dins del local.

· Les persones que vulguin accedir-hi un cop superat l’aforament màxim.

· Les persones que no compleixin les condicions d’edat mínima requerida.

6.- DEL RÈGIM SANCIONADOR
6.1.  El procediment sancionador, dins de les competències municipals, seguirà la normativa establerta per la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú, allò que s’estableix a la Llei 11/2009, de 6 de juliol, de regulació administrativa dels espectacles públics i les activitats recreatives. 

6.2. El trencament, el fet d’ocasionar desperfectes o l’ús indegut del material que pugui suposar danys en el patrimoni municipal, amb independència de la qualificació de la falta que comporti, suposarà la corresponent indemnització en favor de l’Administració, prèvia reclamació formal. 

6.3. L’expedient sancionador es pot incoar tant a nivell individual com a una entitat esportiva o col·lectiu. 

6.4. Igualment, es passarà el tant de culpa als tribunals en aquelles conductes que puguin ser constitutives de delicte o de falta penal. 

6.5. Les faltes que les usuàries i usuaris de les instal·lacions esportives municipals cometin, es classificaran en molt greus, greus i lleus.

6.5.1. Són infraccions molt greus:

a) La pertorbació rellevant de la convivència que afecti de manera greu, immediata i directa a la tranquil·litat o a l’exercici de drets legítims d’altres persones, o al normal desenvolupament de les activitats.

b) L’obstrucció greu del funcionament normal de la instal·lació.
c) Accedir a la instal·lació, saltant-se la zona reglamentaria d’accés.
d) El deteriorament greu de l’equipament, la infraestructura o la instal·lació.
e) Utilitzar les instal·lacions per a finalitats distintes a les establertes i autoritzades.
f) L’impediment d’ús de la instal·lació a altres persones que hi tinguin dret.
g) L’incompliment reiterat de les obligacions o prohibicions establertes en aquest Reglament quan les conductes estiguin tipificades com a falta greu.

h) La comissió de dues faltes greus.
6.5.2. Són infraccions greus: 
a) El mal tracte, de paraula o d’obra, a altres persones usuàries, empleats/ades de la instal·lació.

b) Negar-se a abandonar la instal·lació, quan ho requereixi el personal, per haver incomplert la normativa.

c) Utilitzar la instal·lació, de manera individual, per a finalitats diferents d’aquelles per a les quals s’ha concedit l’autorització.

d) Incomplir el pla d’usos i/o l’horari de funcionament de les instal·lacions quan comporti afectació a la resta d’usuaris/àries o al servei.

e) Causar danys greus, de forma voluntària, a la instal·lació, al material o a l’equipament d’aquestes.

f) Originar, per negligència o imprudència, accidents a si mateixos o a d’altres persones.

g) El falsejament intencionat de les dades relatives a la identitat, l’edat, l’estat de salut, etc., així com la suplantació d’identitat.

h) L’ incompliment reiterat de les obligacions o prohibicions establertes en aquest Reglament quan les conductes estiguin tipificades com a falta lleu.

i) La comissió de dues faltes lleus.
6.5.3.  Són infraccions lleus:

a) El tracte incorrecte a qualsevol persona usuària, personal, tècnics així com no seguir les seves indicacions envers l’ús correcte de la instal·lació o el funcionament de les activitats.

b) Negar-se a sotmetre’s al control dels accessos i/o a mostrar l’acreditació de la condició d’usuari/ària.

c) Causar danys lleus, de forma voluntària, a la instal·lació, al material o a l’equipament d’aquestes.

d) L’ incompliment de les obligacions o prohibicions establertes en aquest Reglament quan la conducta no estigui tipificada com a falta greu o molt greu.

e) La no adopció de les normes d’higiene i seguretat  adequades.

f) No respectar els horaris dels espais, així com els requisits establerts per a la realització de les activitats programades.

6.6. Segons les infraccions, es donaran les següents sancions:

La comissió d’una falta administrativa comportarà, previ el corresponent procediment administratiu, la imposició de les sancions següents:

· Falta lleu: expulsió temporal de la instal·lació amb un màxim d’un dia a una setmana 

· Falta greu: suspensió del dret d’entrada a la instal·lació per un període  de 8 dies a 6 mesos.

· Falta molt greu: suspensió del dret d’entrada a la instal·lació per un període de 6 mesos i 1 dia a 2 anys.

A més d’ aquestes sancions caldrà indemnitzar pel possible cost dels danys causats en base a la responsabilitat civil demanada ( art 1902 Codi civil).

En la graduació de les sancions, es tindrà en compte:
· L’existència d’intencionalitat, la reiteració, així com el grau de participació en els fets de la persona infractora i el benefici obtingut per l’il·lícit.

· La naturalesa dels perjudicis causats, atenent al dany derivat de la infracció.
· La reincidència, per comissió, en el termini d’un any, de més d’una infracció de la mateixa naturalesa, quan així hagi estat declarat per resolució ferma en via administrativa.

· La transcendència social dels fets.
La competència per resoldre els procediments sancionadors correspon a l’alcalde de l’Ajuntament de Móra d’Ebre o el/la tinent d’alcalde o el/la regidor/a en qui delegui.

Quan de la comissió d’una infracció, se’n derivin, necessàriament, la comissió d’una altre o altres, s’imposarà, únicament, la sanció més elevada de totes les que siguin susceptibles d’aplicació.

L’òrgan competent podrà acordar, en determinats casos, i quan hagi mala intenció per part de la persona infractora, la reparació dels danys causats.

6.7. Prescripció de les infraccions i sancions.
Les infraccions i sancions prescriuran en els terminis establerts en la normativa general de procediment administratiu.

6.8. Responsabilitats.

Seran responsables directes de les infraccions d’aquest Reglament, les persones autores materials de les infraccions, sigui per acció o per omissió, tret dels supòsits que siguin menors d’edat o que concorrin ells alguna causa legal d’inimputabilitat.

En aquest cas, en respondran els pares, les mares, els tutors, les tutores o aquelles persones que posseeixin la custòdia o guarda legal.

La declaració de responsabilitat per infracció i la imposició de la sanció corresponent no evitaran, en cap cas, l’obligació d’indemnitzar els danys i perjudicis causats.
Les entitats que utilitzin les instal·lacions seran responsables de qualsevol dany, accident o similar que succeeixi als seus associats o a tercers dintre del desenvolupament de les seves activitats.

Així mateix els danys i/o els desperfectes ocasionats a la instal·lació i/o al material, a causa del mal ús, seran responsabilitat de la persona que l’hagi causat i, subsidiàriament, de l’entitat a què pertanyi si aquesta persona està fent ús de la instal·lació com a integrant d’un grup. Les despeses de reparació aniran a càrrec del declarat responsable.

Disposició addicional

Els preceptes d’aquest reglament que, per raons sistemàtiques reprodueixin aspectes de la legislació vigent i altres normes de desenvolupament, i aquells en què es facin remissions a preceptes d’aquest, s’entendrà que són automàticament modificats i/o substituïts, en el moment en què es produeixi la modificació dels preceptes legals i reglamentaris de què porten causa.
7.- ENTRADA EN VIGOR
El present Reglament entrarà en vigor, d’acord amb el que estableix l’article 70.2, i per remissió d’aquest, l’article 65.2 de la Llei 7/1985 de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local, un cop transcorregut el termini de quinze dies hàbils des de la seva publicació en el BOPT, i romandrà vigent fins que es produeixi la seva modificació o derogació.

Rubén Biarnés Renedo

Alcalde-president
Móra d’ Ebre, signat electrònicament
Diligència: Per a fer constar que ha estat aprovada en sessió plenària de data 24/07/2025 i publicat íntegrament al BOPT de 01/10/2025.
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